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Kuva: Satu Kemppainen

FinFami toimi mielenterveys-
omaisten oikeuksien puolesta

Vuonna 2023 FinFami teki nakyvaa tyota mielenterveys-
omaisten hyvinvoinnin lisaamiseksi, perhekeskeisten
mielenterveyspalveluiden vahvistamiseksi ja mielentervey-
den sairauksiin liittyvan stigman vahentamiseksi. Vuoden
teemana oli mielenterveysomaisten oikeudet.

Suomessa on arviolta puoli miljoonaa (470 000) mie-
lenterveysomaista (Nordling 2022). Mielenterveys-
omaisten maara on kasvanut, kun mielenterveyden
hairiét ovat lisdantyneet. Mielenterveyskuntoutujien
maara on lahes kolminkertaistunut vuodesta 2012
vuoteen 2022 (Kela 2023).

Psykiatrisessa  erikoissairaanhoidossa hoidettiin
vuonna 2021 yhteensa noin 225 000 potilasta, joista
vuodeosastolla noin 22 000 (THL 2022b.). Peruster-
veydenhuollossa mielenterveyspalveluiden asiak-
kaita oli vuonna noin 155 000 vuonna (THL 2023 c).
Mielenterveyshairidita arvioidaan olevan 15-20 pro-
sentilla lapsista ja nuorista, 20-25 prosentilla aikui-
sista ja 16-30 prosentilla yli 65-vuotiaista (THL 2012).
Suurimmalla osalla heista on yksi tai useampi omai-
nen, jonka elamaan ldheisen ihmisen sairastuminen
tuo merkittavaa kuormitusta.

Huolestuttava ja pikaisia toimenpiteita vaativa ongel-
ma eiole ainoastaan kasvava mielenterveysomaisten
lukumaara, vaan myos omaisten kasvanut hoitotaak-

ka. Suomessa on mielenterveyspalveluiden hoitovaje
ja merkittavia alueellisia eroja seka palveluiden saata-
vuudessa, palveluvalikoimassa etta toimintamalleis-
sa (THL 2023a). Samalla tama tarkoittaa eroja ja alu-
eellista epatasa-arvoa omaisten huomioinnissa.

Myés epavakaa maailmantilanne ja sen vaikutukset
tavalliseen arkeen tuntuvat erityisen voimakkaasti
jo valmiiksi heikoimmassa asemassa olevien kuten
psyykkisesti sairastuneiden ja heidan laheistensa
keskuudessa. Mm. koronan vaikutusten myéta tilan-
teet heikentyivat monissa perheissa.

Mielenterveyshairidt ovat koululaisten ja nuor-
ten aikuisten tavallisimpia terveysongelmia. Monet
mielenterveyshdiriét ilmaantuvat ensi kertaa nuo-
ruudessa. Covid-19-pandemian aikana erityisesti
nuorten hyvinvointi heikentyi; vuodesta 2019 vuo-
teen 2021 nuorten kokema kohtalainen tai vaikea ah-
distuneisuus lisaantyi noin 50 prosenttia. Ylakoulun
oppilaista ja lukiolaisista noin joka viides koki ahdis-
tuneisuutta vuonna 2021. (THL 2023a)



THL:n (2022) mukaan koronaepidemian negatii-
visten vaikutusten tiedetddn kohdistuneen voi-
makkaimmin niihin lapsiin ja nuoriin, joilla on jo
lahtékohtaisesti ollut muita vaikeampaa kuten kas-
vuympariston lahiaikuisten vakavia mielenterveys-
tai paihdeongelmia. Erityisen tarkeda onkin pyrkia
tavoittamaan ne lapset ja nuoret, joiden tiedetaan
tarvinneen tukea jo ennen koronaepidemiaa ja tun-
nistamaan yksilollisesti psyykkisen oireilun juurisyyt.

Huolestuttavaa on, etta mielenterveyden hairiét ovat
toiseksi suurin tyokyvyttdomyyselakkeiden peruste
(32 %) heti tuki- ja lilkuntaelinsairauksien jalkeen (34
%) (Elaketurvakeskus 2023). Lisaksi mielenterveyden
hairidista on tullut selvasti suurin syy suomalaisten
pitkille sairauspoissaoloille: ennatysmaara eli yli 100
000 henkiloa sai sairauspaivarahaa mielentervey-
den ja kayttaytymisen hairididen perusteella vuonna
2023 (Kela 2024).

Nykyinen mielenterveyspalvelujen heikko saata-
vuus, hoidon jatkuvuuden haasteet ja huutava pula
sosiaali- ja terveysalan ammattilaisista ovat lisanneet
merkittavasti omaisten kuormittumista. Kun tar-
peenmukaisia mielenterveyspalveluita ei saa ajoissa,
valvonta- ja hoitovastuu kaatuu laheisille.

Psyykkisen sairauden tai oireilun myota ladheisten
elamaan tulee monia uupumuksen ja masennuksen
riskitekijoita. Ailempien selvitysten mukaan omaisis-
ta jopa 46 prosenttia on riskissa sairastua itse masen-
nukseen (Stengard 2015). Raskaassa tilanteessa elavat
sairastuneen laheiset tarvitsevat tukea. Ongelmallista
on kuitenkin omaisille annettavan tuen puute sosi-
aali- ja terveyspalveluissa.

Lisdksi mielenterveysomaisten hyvinvointitutki-
muksen tulokset osoittavat, ettd omaiset eivat saa
riittavasti tietoa toimintansa tueksi, vaikka he ovat
merkittava tuki sairastuneelle ja joutuvat usein kan-
tamaan myos hoitovastuuta: tietoa laheisen sairau-
desta ja sen hoidosta oli saanut noin 25 prosenttia

vastaajista ja tietoa sairastuneen tukimahdollisuuk-
sista oli saanut vain 13 prosenttia vastaajista. Puut-
teita on myds omaisten tukemisessa ja heidan oh-
jaamisessaan tuen ja palveluiden piiriin, kun noin
10 prosenttia vastaajista oli saanut hoitotaholta tietoa
omaisille suunnatusta tuesta ja 15 prosenttia oli tukea
itselleen. Vain seitseman prosenttia oli saanut tietoa
arjessa selviytymiseen sairastuneen kanssa. (Martin &
Vuorio 2022.)

FinFami teki mielenterveysomaisten tilannetta ja
tuen tarvetta nakyvaksi monipuolisella vaikuttamis-
tyolla. FinFami kerasi eri hyvinvointialueilta hyvia
omaisten huomioinnin ja perhekeskeisen tyén mal-
leja ja levitti niista tietoa muille hyvinvointialueil-
le, jotta hyvat omaisten huomioinnin toimintatavat
leviaisivat. Lisaksi se vei hyvinvointialueille tietoa
FinFami-yhdistysten kehittamista omaisten tunnis-
tamisen ja huomioinnin malleista seka FinFamin
valtakunnallisista verkkopalveluista.

Viestinnassa, kuulemis- ja asiantuntijapuheenvuo-
roissa, edunvalvontaverkostoissa ja verkostojen yh-
teisissa kannanotoissa FinFami toi esiin mielenter-
veysomaisten tunnistamisen ja heille suunnatun
oikea-aikaisen tuen valttamattomyytta ja tdmanhet-
kista riittamattémyytta. Lisaksi FinFami nosti esiin
omaisten huomioimista merkittavana ennaltaeh-
kaisevan mielenterveystydn keinona, jota ei hydédyn-
neta riittavasti. Myds Terapiatakuun toteuttamista
vaadittiin.

Julkiseen keskusteluun nostettiin myds sosiaali- ja
terveysjarjestdjen tekeman tyon vaikuttavuus suo-
malaisten terveyteen ja hyvinvointiin. Esimerkiksi
FinFami-jarjestokentalla on jo 40 vuoden kokemus
mielenterveysomaisten tukemisesta seka heidan
tilanteestaan yhteiskunnassa. Taman erityisosaa-
misen FinFami tuo suomalaisen mielenterveyspo-
litiikan edistamiseen ja mielenterveystyon kehitta-
miseen, mita tehdaan laaja-alaisessa yhteistydssa
muiden toimijoiden kanssa.
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Mielenterveysomaiset, vapaaehtoiset ja jasenyhdis-
tysten toimijat ovat merkittavassa roolissa FinFamin
vaikuttamistydssa tuoden oman aanensa ja koke-
muksensa edunvalvonnan ja vaikuttamistyon sisal-
téihin. Kokemustoimijat ja vapaaehtoiset osallistuivat
aktiivisesti vaikuttamistydohon jakamalla omia tari-
noitaan. Heidan osallistumisensa lisasi huomatta-
vasti viestinnan vaikuttavuutta ja sisallon ajankohtai-
suutta.

Toimintavuonna 2023 keskusliitto teki tyota myds
jasenyhdistysten toiminnan tukemiseksi ja esiin
nostamiseksi. Mielenterveysomaisilta ja jasenyhdis-
tyksilta ja tulleisiin tarpeisiin vastattiin monikanavai-
sesti.

Keskusliitto hyédynsi toiminnassaan avointa ja vuo-
rovaikutteista keskustelukulttuuria niin jasenyhdis-
tysten, kokemustoimijoiden, vapaaehtoisten kuin
yhteistydkumppaneidenkin kesken. Jarjestd onnis-
tul nain tavoittamaan laajemmin eri kohderyhmia
(mielenterveysomaisia, ammattilaisia, median edus-
tajia, poliittisia paattajia).

Verkostoyhteistyo ja uudet
yhteistyOkumppanuudet vahvistivat
mielenterveysomaisten tilanteen ja
tuen tarpeen tunnistamista

Laajan verkostoyhteistyon ja uusien yhteistyokump-
panuuksien avulla FinFami sai vahvemmin vaikutet-
tua mielenterveysomaisten tunnistamiseen ja oikeu-
teen saada tukea.

Vahva vaikuttaminen edellytti aktiivista verkosto-
jen luomista. Mielenterveysomaisten tilanteen, tuen
tarpeen ja oikeuksien tunnistamisen parantamisek-
si tehtiin laajaa verkostoyhteistyota. FinFami tapasi
vuonna 2023 keskeisia sosiaali-, terveys- ja kasva-
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tusalan ammattilaisia seka virkamiehia ja paattajia
eri foorumeilla.

Tarkeimpia vaikuttamistydn verkostoja olivat mm.
Eduskunnan mielenterveyspoliittinen neuvottelu-
kunta, Mielenterveyspooli, Suomen Omaishoidon
verkosto, Masennuskoalitio, Skitsofreniakoalitio,
Parisuhdeverkosto, Mielenterveysstrategian asian-
tuntijaryhma, Kansallinen itsemurhien ehkaisya
koordinoiva asiantuntijaryhmaé ja Kulttuurihyvin-
vointipooli. Edunvalvontaverkostoissa tapaamisia
oli vuoden aikana 71 ja kohtaamiskertoja 1134.

Uusia merkittavia yhteistydkumppaneita olivat mm.
Rauhanturvaajaliitto ja Lansi-Uudenmaan hyvin-
vointialue, jonka kanssa sovittiin pilottiyvhteistyosta,
jossa selvitetaan hyvinvointialueen mahdollisuuk-
sia toimia psyykkisesti oireilevien kriisinhallinta-
tehtavissa olleiden henkildiden ja varusmiesten
perheenjasenten ja muiden laheisten tunnistaja-
na ja tukena. Mielenterveyden keskusliiton (MTKL)
kanssa vahvistettiin yhteisty6ta ja saatiin Mielenter-
veysbarometriin omaisten tilannetta selvittavia ky-
symyksia.

Jarjestd osallistui verkostojen yhteisiin lausuntoi-
hin ja kannanottoihin (3 kpl) tuoden mielenterve-
ysomaisten ja perheiden tuen tarvetta ja oikeuksia
esiin. FinFami antoi my&s kolme omaa lausuntoa:



e Sosiaali- ja terveysalan yhdistysten ja saatididen
rahoitusta koskeva asetusluonnos, jossa FinFami esit-
ti kasitteiden ja avustuslajien selkeyttamista seka
pidempaa ajanjaksoa ja joustavuutta jarjeston netto-
varallisuuden arviointiin.

o Hallituksen esitys Kelan kuntoutusetuuksista ja
kuntoutusrahaetuuksista, jossa FinFami vastus-
ti esitettyja muutoksia, koska ne lisaavat omaisten
jo ennestaan suuren huolenpidon, hoivan ja tuen
antamisen taakkaa, joka luo riskin omaisen omaan
uupumiseen ja sairastumiseen. Lausunnossaan
FinFami nosti esiin myos sen, etta ko. kuntoutusra-
hojen saajissa on myds paljon lapsiomaisia ja nuoria
hoivaajia, joiden vanhemmilla ei ole taloudellisia
resursseja tukea omaa nuorta/nuorta aikuista.

o Eduskunnan valtiovarainvaliokunta pyysi lausun-
toa nuorten hyvinvoinnista, mielenterveyspalve-
luiden tarpeesta ja saatavuudesta, jossa FinFami
nosti esiin nuorten mielenterveyspalveluiden riit-
tamattdmyyden, mika ei kosketa vain nuoria itseaan,
vaan myos heidan laheisiaan. Perhetta tulee hoitaa
kokonaisuutena niin nuorten kuin aikuisten mielen-
terveyspalveluissa. Lausunnossaan FinFami toi esiin
hyvia kaytantoja seka korosti myos lasten ja nuorten
huomiointia aikuisten mielenterveyspalveluissa.

Verkostoissa seka etenkin sosiaali-, terveys- ja kas-
vatusalan (soteka) ammattilaisille suunnatuissa tilai-
suuksissa on viety vahvasti eteenpain FinFami-yh-
distysten kehittamia omaistyén malleja.

Vahvan edunvalvonnan, vaikuttamisen ja yhteistyodn
avulla saatiin nostettua mielenterveysomaisten ja
perheiden tuen tarve yhteiskunnalliseen keskus-
teluun seka ammattilaisten ja paattajien tietoisuu-
teen. FinFami on asiantuntijaorganisaationa haluttu
yhteistyokumppani, mika ilmenee mm. lausunto-,
puhuja- ja haastattelupyyntdjen kautta.

Jarjestd piti myos aktiivisesti ylla useita FinFamin

sisaisia verkostoja, jotka auttoivat yhtendistamaan
koko jarjestokentan edunvalvontatyota ja viestintaa.

FinFamin Mielenterveysvaikuttajat-
verkoston avulla tavoitettiin
hyvinvointialueiden paattajia

Mielenterveysvaikuttajat-verkosto tavoitti alue-
valtuutettuja ert hyvinvointialueilta. Vaikuttamis-
tydssa suunnattiin verkostomaiseen toimintaan
Jja vaikuttamiseen.

Mielenterveysvaikuttajat-verkosto on yksi FinFamin
valtakunnallisen vaikuttamistydn kanavista. Mie-
lenterveysvaikuttajiksi kutsutut aluevaltuutetut ovat
padasiassa FinFamin jasenyhdistysten ehdottamia
paattajia.

Verkostolle lahetettiin vuoden aikana kaksi (2) laajaa
tietoiskua, jossa avattiin FinFamin ajankohtaisia vai-
kuttamistoimia ja yleista keskustelua mielenterveys-
teeman ymparilla.

Verkoston vahvistaminen jatkuu vuonna 2024 puut-
tuvien hyvinvointialueiden edustajilla. Jatkossa ver-
kostoon kutsutaan mukaan myos kansanedustajia
ja europarlamentaarikkoja, eri alojen ammattilaisia
seka somevaikuttajia.

Eduskuntavaalit olivat
merkittava vaikuttamisen kanava

Eduskuntavaalit mahdollistivat mielenterveys-
omaisten ja -omaishoitajien aseman nakyvaksi
tekemisen ympadri Suomen. Loppuvuodesta suun-
niteltiin vaikuttamistoimia myés vuoden 2024
presidentinvaaleihin.

Eduskuntavaalien aikaan yhteiskunnallisessa kes-
kustelussa kasiteltiin vakavia, ajankohtaisia kriiseja,
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Suomessa on
noin puoli miljoonaa
mielenterveysomaista.
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Joka neljas alaikainen
lapsi on lapsiomainen.
Lasten hataa ei tunnisteta,
vaikka koronan myéta
mielenterveysongelmat
ovat karjistyneet nédissa
perheissa.

Kun yksi sairastuu,
koko perhe tarvitsee tietoa.
Tieto tukee arjessa.

Mielenterveyden

hairiot koskett t '
jossain Aman ﬂmnfrmﬂmn

vaiheessa suoraan ' " ”
noin puolta "“""“"ﬂ
suomalaisista. ' ""f"

Raskas elamantilanne kuormittaa
sairastuneen omaisia, joilla on usein
kohtuuton hoitovastuu.

o mielenterveys-
omaisista
o on vaarassa
masentua itse.

Mielenterveyden hairididen
kokonaiskustannukset Suomessa
ovat vuosittain mittavat.

Terapiatakuu tuo saastoja
ja keventaa omaisen taakkaa.

Luvut: 1. Nordling, E. (THL), 2022. Laskennallinen arvio.

1.2. Viestétutkimus, THL. 2015. 2. Stengérd, E. 2015. Omaisten
hyvinvointitutkimus. 3. Solantaus, T. & Paavonen, J. 2009.
Duodecim. 4. OECD 2018, Health at a Glance 2018 -raportti.

PERHEET OVAT
MIELENTERVEYS-
TYGN PERUS-
YKSIKKO.

Omaiset tukevat toipumisessa
ja antavat arvokasta tietoa
sairastuneesta.

FinFami

FINFAMIN
HALLITUSOHJEEMA-
TAVOITTEET
2023-2027

Kun henkildlta murtuu jalka,
han padsee nopeasti hoitoon.
Tarvittaessa sairaalaankin.
Avun saaminen psyykkiseen
sairauteen ei ole yhta helppoa
ja vastuu sairastuneesta jaa
usein vaarille harteille, omaisille.
Mielenterveyden sairauksien
tulee olla tasa-arvoisia muiden
sairauksien rinnalla!




joista yksi on suomalaisten mielenterveyden
heikentyminen seka terveys- ja sosiaalipalveluiden
tila. FinFami nosti vaalikeskusteluihin mielenter-

Mielenterveysomaiset ja FinFamin
tarjoama tuki nakyivat hyvin

ILTALEHTI

Jaana kertoo avoimesti, millaista on olla
lapsiomainen: "Tuntui niin pahalta”

Vanhempien mielenterveysongelmien vuoksi Jaana alkoi paivakoti-ikdisena

veysomaisten nakdkulman.

FinFamilla oli kolme (3) tavoitetta, joiden avulla
vahvistetaan mielenterveysomaisten terveytta ja
hyvinvointia. Tarpeenmukaisten ja oikea-aikais-
ten palveluiden lisaksi vaalivaikuttamisen ta-
voitteina oli korostaa lapsiomaisten tunnistamista
ja tukemista seka mielenterveysomaisten oikeuks-
ien vahvistamista.

Hallitusohjelmatavoitteet muodostettiin
yhteistydssa jasenyhdistysten ja kokemustoimi-
joiden kanssa.

FinFamin hallitus linjasi seuraavat hallitusohjelma-
tavoitteet, joita tuotiin esiin vaalivaikuttamisessa.

1. Psyykkisesti sairastunut ja hanen lahipiirinsa
saa tarpeenmukaiset ja oikea-aikaiset palvelut.

2. Tunnistetaan, tunnustetaan ja tuetaan lapsi-
omaisia ja nuoria hoivaajia.

3. Mielenterveysomaisten oikeudellinen
asema vahvistuu.

Eduskuntavaalimateriaalit 10ytyivat myos finfa-
mi.fi -verkkosivulta. Tata sivustoa niin FinFami-
yhdistykset kuin eduskuntavaaliehdokkaatkin pys-
tyivat hyoddyntamaan omassa vaikuttamistydssaan.

FinFami vastasi eduskuntavaalikampanjan sisalto-
jen suunnittelusta ja toteutuksesta. Materiaalit to-
teutettiin seka suomeksi etta ruotsiksi ja ne olivat
vapaasti kaikkien alueyhdistysten toimijoiden
hyddynnettavissa.

Toimintavuoden lopussa suunniteltiin myéds vuo-
den 2024 presidentinvaalien vaikuttamistoimia.

mediassa

Erinomaisen medianakyvyyden avulla FinFami
vahvisti julkista keskustelua mielenterveysomaisten
tilanteesta seka omaa ja jasenyhdistysten asemaa
valtakunnallisesti tunnustettuna ja tunnettuna
asiantuntijaorganisaationa.

Vaikuttamistyon onnistuminen edellytti aktiivista
mielenterveysomaisten ja -omaishoitajien oikeuk-
sien esiintuomista viestinnallisin keinoin.

Toimintavuonna jarjestd oli aktiivisesti yhteydessa
median edustajiin seka teki tiedotteita ja mielipide-
kirjoituksia (16 kpl), jotta tietoisuus mielenterveys-
omaisten asemasta ja tuen tarpeesta lisaantyisi.

Tiedotteiden ja mielipiteiden avulla nostettiin esiin
mielenterveysomaisten kokemia epakohtia ja ajan-
kohtaisia teemoja seka otettiin kantaa mielenterve-
yspalveluiden kehittamiseen. Aihepiireja ja sisaltéja
toteutettaessa kuultiin jasenyhdistysten tarpeita.

FinFami nakyi monipuolisesti eri medioissa ja haas-
tatteluja annettiin niin televisioon, radioon kuin
printti- ja verkkojulkaisuihinkin. Merkittavat mediat
olivat Ylen Uutiset ja A-Studio seka MTV3:n Uutisaa-
mu. FinFamin asiantuntijoita ja kokemustoimijoita
haastateltiin myods eri radio-ohjelmiin ja lehtime-
dioihin. Haastatteluiden lisaksi eri lehdet julkaisivat
FinFamin mielipidekirjoituksia.

Jarjestolla on kaytéssa mediaseurantaohjelma Lia-
naMonitor, jonka mukaan FinFamilla oli toiminta-
vuoden aikana yhteensa 107 mediaosumaa. Kasvua
edellisvuoteen oli 21%. Merkittavat tv-esiintymiset
olivat haastattelut Ylen Uutisissa (klo 20.30/ keskikat-
sojamaara 838 000 ja klo 19/ 716 000) ja A-studiossa
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SAAKO ITSETUHOINEN APUA?

HELSINGIN SANOMAT

Mielipide | Mielipide

Mielenterveyspalveluissa on
toimittava perhekeskeisesti

Monen lapsen ja nuoren kotioloja varjostaa vanhemman vakava
mielenterveyden oireilu.

——— o

Nuori jaa helposti yksin huoliensa kanssa. KUVA: HEIKKI SAUKKOMAA / LEHTIKUVA

vaihtaa vaippoja. han ahdistui.

ajassa
taustat
dialogi

Kotinaa

MIELENTERVEYSOMAISTEN KESKUSLIITTO VAROITTAA:
J0S JARJESTOIHIN KOHDISTUVIA LEIKKAUKSIA EI
PERUTA, MONI SAIRASTUNEEN LAHEINEN JAR ILMAN
TUKEA

RADIO
HELSINKI
HKI 89,7

LAURA FRIMAN

Tulossa
9.10.2023 klo 15.30

piiivi
FinFamin toiminnanjohtaja Tiina Puranen
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(keskikatsojamaara 721 000) seka MTV3:n Huo-
menta Suomi -ohjelmassa (keskikatsojamaara 100
000-150 000).

Myds Ylen julkaisema haastattelu tyon ja kuormit-
tavan laheistilanteen yhteensovittamiseen liittyen
tavoitti merkittavan maaran lukijoita. Ylen verk-
koartikkelin potentiaalinen tavoittavuusluku oli n.
4,9 milj.

Lisaksi esimerkiksi toimintavuoden aikana HS:s-
sa julkaistujen mielipiteiden (2kpl) potentiaalinen
tavoittavuus oli n. 3 milj/mielipide. Kaiken kaik-
kiaan mielipiteita julkaistiin 22 eri mediassa. Mie-
lipiteet saivat nakyvyyttd myds ruotsinkielisessa
mediassa, kun Hufvudstadsbladet julkaisi kaksi (2)
FinFamin mielipidekirjoitusta.

Radiohaastatteluita oli vuoden aikana nelja: Ylen
(klo 12 ja 16 uutislahetykset) lisaksi Radio Helsin-
kiin ja Radio Novaan annetut haastattelut.

Vuoden aikana FinFami onnistui tuomaan omais-
ten tilanteen nakyvaksi seka vahvistamaan Fin-
Fami-jarjestokentan asemaa valtakunnallisesti
tunnustettuna ja tunnettuna asiantuntijaorgani-
saationa.

Hyvan medianakyvyyden ansiosta jarjestd onnis-
tui lisaamaan tietoa mielenterveysomaisten ar-
keen liittyvista ajankohtaisista teemoista ja koko
FinFami-omaisjarjestokentan tarjoamasta tuesta.

Sosiaalisessa mediassa tiedotettiin
mielenterveysomaisille tarjotusta
tuesta

Verkkoviestinta tarjosi toimivan tavan tiedottaa
mielenterveysomaisille tarkeistd ja ajankohtaisista
asioista. Keskusliitto yllapiti Facebook-, Instagram-,
X-, YouTube- ja LinkedIn -sivuja. Toimintavuoden

alkana seuraaja- ja kavijamaarat lisaantyivat tasaisesti
kaikissa sosiaalisen median kanavissa paitsi X:ssa.

Digitaalinen viestinta on merkittavassa roolissa Fin-
Famin viestinnassa. Verkkoviestinta tuki ja nosti vah-
vasti esiin myd&s jasenyhdistysten toimintaa.

Jarjestd osallistui ja vaikutti aktiivisesti sosiaali- ja yh-
teiskuntapoliittiseen keskusteluun somen avulla. So-
siaalisessa mediassa tiedotettiin ja kannustettiin kes-
kustelemaan ajankohtaisista, mielenterveysomaisten
arkeen vaikuttavista asioista ja tapahtumista.

Ajankohtaisen tiedon lisaksi jarjestdn some-kana-
vissa tuotiin esiin FinFamin ja sen jasenyhdistysten
tuottamia materiaaleja seka niiden tarjoamaa tukea
(esim. verkossa toimivia vertaistukiryhmia ja verkko-
luentoja) mielenterveysomaisille.

Vuonna 2023 FinFamin sosiaalisen median kanaviin
tehtiin yhteensa 1299 julkaisua, joka oli 42 % enem-
man kuin edellisena vuonna. Uusi toimintamuoto oli
syyskauden FinFamiLivet, jotka toteutettiin kolme (3)
kertaa FinFamin Instagram-kanavalla. IG-livet suun-
niteltiin ja toteutettiin yhteistydssa Varsinais-Suo-
men mielenterveysomaiset — FinFamin, FinFami Sa-
takunnan ja FinFami Etela-Pohjanmaan kanssa.

Vuonna 2023 FinFami toteutti yhdessa ulkopuolisen
kumppanin, Louhos Groupin, kanssa digitaalisen
markkinointikampanjan. Tavoitteena oli ohjata uusia
kavijoita keskusliiton verkkosivuille Mahdollisuuksia-
palveluun ja alueyhdistysten yhteystietoihin. Kam-
panja toteutettiin Facebookissa, Instagramissa ja
Googlessa kolmen kuukauden ajan.

Ostettu digitaalinen markkinointi oli erittain toimi-
vaa ja kustannustehokasta: Meta-mainostuksen (FB
ja IG) kautta mainoksille saatiin yhteensa 295 604
nayttokertaa ja sen avulla tavoitettiin 101 815 henki-
16a. Mainonnan avulla uudet, potentiaaliset omaiset
l6ysivat tiedon ja tuen aarelle.
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Metan puolella mainontaan reagoineiden suku-
puoli- ja ikdjakauma oli totutunlainen: heista suuri
osa oli naisia (86%) ja yli 45-vuotiaita (81%). Goo-
gle-mainonnan osalta sukupuolijakauma oli tasai-
sempi (naisia 49% ja miehia 34%), mutta myos talla
alustalla yli 55-vuotiaat (56%) kahmivat selkeasti
suurimman osan nayttokerroista.

Sosiaalisen median tavoittavuutta ja sitoutumis-
ta seurattiin alustojen analytiikkatydkalujen kautta.
Myés digitaalisen markkinointikampanjoiden avulla
saatiin tarkead dataa somemarkkinoinnin vaikutta-
vuudesta.

Verkkosivut tukevat
FinFamin vaikuttamistoimintaa

Sosiaalisen median lisdksi keskusliiton finfami.fi
-verkkosivut olivat tarked viestintdkanava ja kes-
kusliiton seka jasenyhdistysten yhteisten tavoit-
teiden esiintuoja. Sivut toimivat myds valtakunnal-
lisena mielenterveysomaistyon uutiskanavana.

Verkkosivut tukivat FinFamin vaikuttamistyéta, ta-
voittivat eri kohderyhmia ja palvelivat tiedonhaki-
jaa. Oman toiminnan esittelemisen ja mielenter-
veysomaisten asemaa koskevan tiedon lisaksi verk-
kosivuilta 10ytyi tietoa FinFamin jasenyhdistyksista
seka niiden toiminnasta ja palveluista. finfami.fi
-verkkosivuilta on myos englannin- ja ruotsinkieli-
set osiot, jotka sisaltavat mm. koko jarjestokentan
tuottamat vieraskieliset materiaalit.

Verkkosivujen merkitys tiedottamisessa oli suu-
ri. FinFamin verkkosivuille kirjoitettiin mm. useita
ajankohtaisia artikkeleita. Lisaksi siella markkinoi-
tiin aktiivisesti FinFami-yhdistysten maksuton-
ta toimintaa ja tukea, jotta mielenterveysomaisia
koskettavat ajankohtaiset teemat leviadisivat laa-
jemmalle joukolle. Sivuille tuotettiin yhteensa 71
verkkojulkaisua.

Tietosuoja-asetusten mukainen analytiikka seuraa
verkkosivujen kavijakohtaista toimintaa. Vuonna
2023 finfami.fi -verkkosivuilla oli 54 801 kayttajaa
ja yksittaisia kayntikertoja oli 82 783.

Analytitkan mukaan verkkosivujen kavijat ovat
siirtyneet eniten paasivun lisdaksi (25 970) Mah-
dollisuuksia -verkkopalveluun (8208) ja jasenyh-
distysten sivuille (5648). Tata selittda hyvin toden-
nakoisesti digitaalinen markkinointipanostus, joka
kohdennettiin juuri naille sivuille.

Kavijéiden ikdjakaumassa tapahtui muutos: yli
65-vuotiaiden ikaryhma nousi jalleen suurimmaksi
ryhmaksi, kun vuonna 2022 se oli 35-44 -vuotiaat.
Edellisvuosien tapaan naisia (73,7%) vieraili FinFa-
min verkkosivuilla enemman kuin miehia (26,3%).

Verkkosivujen tavoittavuutta ja sitoutumista seu-
rattiin GA4:n avulla. Verkkosivujen kavijamaarat
laskivat, mutta analytiikka ei ole kaikilta osilta
vertailukelpoinen, silla verkkoanalytiikkatyokalu
muuttuil toimintavuoden alussa GA4:aan.

Kampanjat toivat nakyvaksi
mielenterveysomaisille tarkeita
teemoja

Toimintavuoden aikana FinFami toteutti nelja (4)
erilaista vaikuttamiskampanjaa. Kampanjoiden
avulla lisattiin tietoa mielenterveysomaisten tilan-
teesta seka FinFamin tarjoamasta avusta ja vapaa-
ehtoistoiminnan mahdollisuuksista.

Kampanjoiden tavoitteena oli mielenterveyso-
maisten asemaa koskettavan tietoisuuden lisdami-
nen ja FinFami-jarjeston tunnettuuden vahvis-
taminen seka julkisen keskustelun herattaminen
ja sithen osallistuminen. Nain yha useampi tukea
tarvitseva loysi avun piiriin.
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Eduskuntavaalit mahdollistavat mielenterveys-
omaisten ja -omaishoitajien aseman nakyvaksi teke-
misen ympari Suomen. Vuoden ensimmainen kam-
panja, Vastuu vaarilla harteilla, oli samalla FinFamin
eduskuntavaalikampanja. Kampanja toteutettiin en-
nen eduskuntavaaleja ja se haastoi ehdokkaita huo-
mioimaan mielenterveysomaiset paatéksenteossa.

Osana kampanjaa FinFami toteutti eduskuntapuo-
lueiden puheenjohtajille vaalikyselyn, jonka kysy-
mykset oli johdettu FinFamin hallitusohjelmatavoit-
teista. Vaalikyselyyn vastasi kahdeksan (8) silloista
puheenjohtajaa ja yksi (1) varapuheenjohtaja: Li An-
dersson (vas), Sari Essayah (kd), Harry Harkimo (Lii-
ke NYT), Anna-Maja Henriksson (rkp), Matias Ma-
kynen (sdp), Maria Ohisalo (vihr), Petteri Orpo (kok),
Riikka Purra (ps) ja Annika Saarikko (kesk). He olivat
myos ehdokkaina vaaleissa. Kysely ja sen vastaukset
julkaistiin my&ds FinFamin Labyrintti-lehdessa.

Eduskuntavaaleihin liittyen sekda mydhempaa
kayttoa varten FinFamin verkkosivuille toteutettiin
erillinen osio, jossa on ajankohtaista tietoa mie-
lenterveysomaisten ja -omaishoitajien tilanteesta,
oikeuksista ja tuen tarpeesta. Lisaksi FinFami tuotti
materiaalia, joiden avulla eri kohderyhmat pystyi-
vat tuomaan mielenterveysomaisten asiaa esiin.
Materiaalit toteutettiin seka suomeksi etta ruotsiksi.

Vaalivaikuttamisen valineeksi tehtiin myés kaksi
tiedotetta ja mielipidekirjoituksia. Ensimmainen
tiedote julkaistiin STT Info -tiedotejakelun kautta.
Se sai kolme (3) mediaosumaa seka ennatysmaaran
(228 kpl) sivunayttoja.

FinFami teki vaalien aikaan myés mielipidekirjoituk-
sen, joka julkaistiin 12 maakunta- ja paikallismedias-
sa seka yhdessa valtakunnan mediassa (HBL). Mieli-
piteen pohjalta Iltalehti tarttui aiheeseen ja teki lisaksi
teemaan liittyvan oman jutun, jonka potentiaalinen
tavoittavuus oli 3,7, milj. lukijaa. Myéhemmin halli-
tusneuvotteluiden aikaan tehtiin vield yksi hallitus-
ohjelmatavoitteisiin liittyva tiedote (julkaistiin STT
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Infossa, 1 mediaosuma) ja mielipide, joka julkaistiin
yhdeksassa (9) maakuntalehdessa seka yhdessa val-
takunnan mediassa (HS).

Ennen vaaleja FinFami toteutti myos erillisen lahes
kuukauden kestdneen somekampanjan, Mielen-
terveysomaisten aakkoset, joka oli osa Vastuu vaa-
rilla harteilla -eduskuntavaalikampanjaa. Kampan-
ja nakyi Facebookissa, X:ssa ja Instagramissa.

Mielenterveysomaisten aakkoset -kampanjan tarkoi-
tuksena oli levittad helposti ja kustannustehokkaasti
tietoa mielenterveysomaisille tarkeista teemoista.

Paatavoitteena oli tietoisuuden lisaaminen ja tassa
onnistuttiin: Mielenterveysomaisten aakkoset he-
rattivat mielenkiintoa ja saivat myonteista palau-
tetta. Myos someanalytiikasta saadut luvut osoitta-
vat aakkosten tavoitteen toteutuneen. Kampanjan
aikana some-kanavien seuraajien maara kasvoi,
mika tapahtui taysin orgaanisen ja ansaitun naky-
vyyden kautta.

FinFamin Tyd tukee hyvinvointia -kampanja to-
teutettiin valtakunnallisen mielenterveysomaisten
paivan eli Ilonan paivan viikolla (9.-15.10.2023).
Kampanjan avulla valitettiin tietoa mielenterveys-
laheistilanteen tunnistamisesta, puheeksi ottami-
sesta ja tukemisesta tydpaikalla.

Mukana kampanjassa olivat tydministeri Arto
Satonen, mielenterveysomainen Niina Hakala,
SOK:n paajohtaja Hannu Krook, Keski-Suomen
hyvinvointialueen valtuutettu ja FinFamin Mielen-
terveysvaikuttajat-verkoston jasen Linda Pippuri
seka Rovaniemen kaupunginjohtaja Ulla-Kirsikka
Vainio. Kampanjaan osallistuneet Kkirjoittivat aja-
tuksiaan aiheesta FinFami-blogiin ja niita jaettiin
somekanavissa aihetunnisteella #TyoTukee.

Tyo tukee -kampanjaviikolla oli erinomainen na-
kyvyys. Aihe oli esilla seuraavissa medioissa:



Ylen verkkojulkaisu, jonka potentiaalinen tavoit-
tavuus on 4,9 milj. (Liana Monitor) ja verkkota-
voittavuus ilmestymisviikolla oli 2 169 807 (FIAM).
Aiheesta julkaistiin juttukokonaisuudet mydés tvin
ja radion uutislahetyksissg, jossa haastateltiin mie-
lenterveysomainen Petri Wilskaa ja FinFamin toi-
minnanjohtaja Tiina Purasta.

Aihetta kasiteltiin myos kahdessa (2) radio-ohjel-
massa, jossa Puranen oli haastateltavana. Lisaksi
tehtiin tiedote seka mielipidekirjoitukset suomeksi
ja ruotsiksi. Mielipidekirjoitukset julkaistiin seitse-
massa (7) suomenkielisessa mediassa (mm. HS) ja
yhdessa ruotsinkielisessa mediassa (Hbl).

FinFami toteutti Miesten Viikolla (6.-12.11.) Isien
tukena -somekampanjan yhteistydssa FinFa-
mi Pirkanmaan kanssa. Kampanjan tavoitteena
oli rohkaista miehid puhumaan, hakemaan tukea
ajoissa ja ottamaan sita vastaan. Moni mies kantaa
huolta laheisensa mielenterveydesta ja oma jak-
saminen on koetuksella. Miehet eivat kuitenkaan
usein 16yda tai hakeudu tuen aarelle.

Kampanjassa olivat mukana Suomen jalkapallo-
maajoukkueen entinen kapteeni Tim Sparv, me-
diapersoona Ile Uusivuori, kokemusasiantun-
tija Petri Vehvildinen, urheiluselostaja Antero
Mertaranta seka sosiaaliohjaaja ja isatyodntekija
Risto Tuominen. Heista jokainen nosti somepaivi-
tyksessa aihetta esiin omasta nakokulmastaan. HS
myos julkaisi isanpaivana 12.11. Tim Sparvin ko-
lumnin, joka sivusi aihetta ja johon Sparv oli haas-
tatellut FinFami Pirkanmaan tyéntekijaa.

Isien tukena -kampanjalle ostettiin tehostettua digi-
taalista mainontaa Sanoma Media Finlandilta siten,
ettd mainokset nakyivat erilaisilla verkkosivuilla ku-
ten is.fi, hs.fi ja aamulehti.fi jne. Kampanjamainostus
kohdennettiin miehille ja se tavoitti kiitettavasti juuri
tata kohderyhmaa (97,4 % miehia). Kampanjaviikon
aikana mainoksia naytettiin 390 594 kertaa eri verk-

kosivustoilla ja mainoksista siirryttiin kampanjan
laskeutumissivulle 739 kertaa. Eniten kiinnostu-
neita 16ytyi yli 45-vuotiaista, suurin mainostuk-
seen reagoinut ikaryhma oli 55-64-vuotiaat.

Kampanjalle tilattiin myo6s oma visuaalinen ilme,
jonka toteutti Sanna Huhtonen Design. Visuaali-
nen ilme nakyi kampanjamateriaaleissa (laskeutu-
missivu ja somekuvat), ja sita tullaan kayttamaan
myds FinFamin mydhemmassa viestinnassa. Li-
saksi toteutettiin mielipidekirjoitus, joka julkaistiin
kuudessa (6) mediassa (mm. Aamulehti).

FinFamin vapaaehtoistoiminnan viikkoa vietettiin
4.-10.12., jolle osui myo6s kansainvalinen vapaaeh-
toisten paiva (5.12.). Samalla viikolla kaynnistyi Fin-
Famin Loyda oma tapasi auttaa -somekampanja.

Kampanjan tavoitteena oli nostaa esiin vapaaeh-
toistoiminnan merkityksellisyytta ja kannustaa
vapaaehtoistoiminnasta kiinnostuneita hakemaan
mukaan FinFamin toimintaan, jolla edistetaan
mielenterveysomaisten hyvinvointia.

Kampanja sai hyvin nakyvyytta, kun FinFamin mie-
lipide vapaaehtoistoiminnan merkityksesta julkais-
tiin kampanjaviikolla viidessa (5) maakuntalehdessa.

Lisaksi FinFamin verkkosivuille ohjautui erittain
onnistuneesti litkkennettd, kun vapaaehtoiskam-
panjan ajaksi ostettiin tehostettua digitaalista mai-
nontaa (Louhos Group Oy) kampanjaviestin naky-
vyyden tehostamiseksi.

Vapaaehtoistoiminnan verkkosivu oli kampanjavii-

kolla suosituin laskeutumissivuy, ja sen katselukerrat
olivat merkittavasti suuremmat kuin vertailuajalla.
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"Meilla ei ole varaa jattaa ketaan
tyoelaman ulkopuolelle. Oikein mi-
toitettu ja erilaisten elamantilantei-
den mukaan joustava tyo pitaa ylla
tyokykya ja tukee mielenterveytta.
Tama on kaikkien etu.”

TYOMINISTERI ARTO SATONEN

AAMULEHTI

Lukijalta | Lukijalta
Miehet kyllad puhuvat, jos heilta
kysytaan - ja heita kuunnellaan

Moni isd kantaa huolta liheisensd mielenterveydesti ja tilanteessa
oma jaksaminen voi olla koetuksella. Palveluissa miesten tuen
tarvetta ei tunnisteta. Ajoissa annettu tuki vahvistaa koko perheen
hyvinvointia, kirjoittavat Tiina Puranen ja Tiina Vartiainen.

m.191s

Suomessa on arviolta puoli miljoonaa mielenterveysomaista, jotka huolehtivat
psyykkisesti sairastuneesta liheisestddn. Moni heistd on isd.

Mielenterveyden haasteet vaikuttavat kaikkien perheenjisenten arkeen ja
hyvinvointiin. Puolison sairastuessa iséin rooli perheen arjen pyorittimisesti
kasvaa ja huoli sairastuneesta lisdd henkistd kuormitusta. Tilanteet perheissi
voivat olla hyvinkin vaikeita ja sairastumisella on vaikutuksia mys perheen
taloudelliseen tilanteeseen. Ilman varhaista tukea ongelmat siirtyvit helposti
sukupolvelta toiselle.

MONELTA miehelti puuttuu riittivi tieto siitd, kuinka sairastunutta voi tukea
nupuumatta itse, Samalla usea mies pitd kunnia-asianaan sitd, ettd perheestd
huolehditaan, vaikka se ottaisi kuinka koville tahansa. On heikkoutta sanoa,
ettd nyt ei tahdo eniid jaksaa. Haitalliset stereotypiat on aika romuttaa.

#tyotukee
#tydhyvinvointi
#mielenterveysomaiset

FinFami

o o

Tyoaikojen joustot helpottavat kuormitusta

k

Sairastuneesta laheisestd huolehtiminen voi huolen lisaksi sitoa ldheiset jatkuvaan
péivystysvalmiuteen, toteaa Mielentervi isten iiton FinFamin toiminr
Tiina Puranen. Kuva: Mdrten Lampén/ Yle

My0s joustot tydajoissa tai tyonteon paikassa voivat helpottaa
mielenterveysomaisten tilannetta. Keinot ovat hyvin samankaltaisia kuin
muillakin tydntekijcillg, jotka eri syista huolehtivat laheisistaan.




Mielenterveys-
omaisten
valtakunnallinen
paiva

#ilonanpadiva

FinFami

[lonan paivan viikolla mielenterveysomaisten tilanne ja
FinFami-jarjesto sai paljon medianakyvyytta.

Henkireika vai lisitaakka? Mielenterveysomaisten hiljainen taisto tyopaikoilla

Huomenta Suomen vieraana FinFamin toiminnanjohtaja Tiina Puranen ja psykologi Suvi Laru.

Insiindare: Anhoriga till
personer med psykisk ohdlsa
maste fa stod pa sinajobb

09.10.2023 02:0!

Manga personer i arbetsfor alder tar vid sidan av sitt arbete hand
om en nirstaende med psykisk ohilsa. Det ligger i allas intresse
att arbetsplatserna har vilfungerande rutiner for att lyfta fragan,
vigleda dem framat och stodja arbetsgivaren.

Varje ar drabbas cirka 20-25 procent av finlindarna av nagon
form av psykisk ohdlsa. I deras nirhet finns anhoriga varav en
stor del ar i arbetslivet. Anhdriga dr ofta en osynlig grupp, dven
om det uppskattningsvis berér en halv miljon finldndare. Bristen
pa mentalvardstjinster och langa vardkoer har forsatt manga av
dem i en omojlig situation. Nir patienten vantar pa vard faller
ansvaret pa de anhoriga.

[lonan paivan viikolla
medianakyvyys oli erinomaista

Vuonna 2023 Ilonan paivan teemana oli mielenter-
veysomaisten oikeudet ja myonteisen keskustelu-
kulttuurin lisdaminen. Erityisesti korostettiin tyon ja
kuormittavan ldheistilanteen yhteensovittamista.

Mielenterveysomaisten valtakunnallista paivaa eli
[lonan paivaa vietettiin 9. lokakuuta. Se on samalla
kansainvalisen mielenterveyspaivan aatto.

llonan paivan aikana viestittiin mielenterveys-
omaisten tilanteesta ja tuen tarpeesta. FinFami-jar-
jesto halusi rohkaista kaikkia laheisensa psyykkises-
téd hyvinvoinnista huolestuneita ottamaan huolensa
puheeksi seka hakemaan ja tarjoamaan apua.

[lonan paivan aikana FinFaminosti esiin omaistilan-
teita, jotka jaavat lilan usein tunnistamatta ja ilman
tarvitsemaansa tukea. Paivan aikana korostettiinkin
omaistilanteen tunnistamisen, tunnustamisen ja
tukemisen seka myonteisen mielenterveyspuheen
merkitysta. Erityisesti mielenterveysomaisen oikeus
omaan terveyteen oli keskiossa.

[lonan paivasta tiedotettiin sosiaalisessa mediassa
ja paivaa varten tuotettiin materiaalia: tiedote, mie-
lipidekirjoitus ja somekuvia. Ilonan paivan viikon
valtakunnallinen nakyvyys olikin erinomainen.

Ilonan paivan viikolla mielenterveysomaisten ti-
lanne ja jarjestd sai paljon medianakyvyytta, kun
jarjestomme esiintyi niin televisiossa kuin printti-
ja verkkomedioissakin.

Valtakunnallisena mielenterveysomaisten paiva-
na 9.10. FinFamin toiminnanjohtaja Tiina Puranen
ja Parisuhdekeskus Katajan toiminnanjohtaja Suvi
Laru olivat aamun Huomenta Suomi -tv-ldhetyk-
sessa keskustelemassa tyon ja kuormittavien ela-
mantilanteiden yhteensovittamisesta. Juttu jaettiin
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'_‘i: \'
Psyykkiset sairaudet koskettavat myds lahipiirida

Moni huolehtii sairastuneesta laheisestdaan ansiotyon ohessa

Uutiset

myos MTVUutiset.fi -verkkosivulle myohempaa
katsomista varten.

Lisaksi Puranen antoi Ilonan paivana haastattelut
seka radio Novalle (Niina Backmanin radio Novan
Paiva -ohjelma) etta radio Helsingille (Laura Frima-
niniltapaivaohjelma). Nain tavoitettiin uutta yleisoa.

[lonan paivan aikana julkaistiin mielipidekirjoi-
tukset valtakunnallisten sanomalehtien verkko-
ja printtilehdissa (HS ja Hbl). Maakuntalehdista
mielipide julkaistiin Lapin Kansassa, Etela-Suo-
men Sanomissa ja Ilkka-Pohjalaisessa. Lisaksi se
julkaistiin useissa pienemmissa alueellisissa me-
dioissa (Soisalon Seutu, Pieksaméaen Lehti, Kauha-
joki-lehti ja Viiskunta-lehti). Tiedotejakeluohjel-
ma ePressin kautta julkaistu tiedote sai nakyvyytta
kaupunkilehti Aamusetissa.

Naiden lisaksi jasenyhdistykset eri puolilla Suomea
toteuttivat tapahtumia ja tempauksia ja valittivat
tietoa mielenterveysomaisten tilanteesta ja jarjes-
ton tekemasta omaistyosta.
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FinFamin tuottamat materiaalit
tukivat edunvalvonnan tavoitteita

Materiaalituotannon avulla levitetdan tietoa vaikut-
tamistyon tavoitteista, jasenyhdistysten tekemasta
tyosta seka vahvistetaan FinFami-jarjestokentan
yhtendista ilmetta.

Vuonna 2023 tuotettiin edellisvuoden tapaan paljon
materiaalia jarjestdon visuaaliseen ilmeeseen ja vuo-
den teemaan pohjaten. Materiaalien avulla lisattiin
tietoa mielenterveysomaisten tilanteesta ja tuen tar-
peesta seka vapautettiin jasenyhdistysten tyonteki-
joilta aikaa omaisten kohtaamiseen.

Materiaalintuotanto vahvisti yhtenaista ja selkeasti
tunnistettavaa kuvaa FinFami-jarjestosta. Se myods
tuki FinFami-jarjeston ja sen tarjoaman avun tun-
nettuuden lisaamista.

Vuonna 2023 FinFami tuotti paljon markkinointi-
kuvia, joita kaytettiin erityisesti sosiaalisen median
kanavissa. Naiden lisaksi vuoden aikana toteutettiin
mm. esitteits, flyereita, videoita ja esitysdioja. Lisaksi
vuoden aikana otettiin uusia brandikuvia, jotka ti-
lattiin Satu Kemppainen Photographylta. Jasenyh-
distykset saivat halutessaan kayttaa toiminnassaan
keskusliiton tuottamaa materiaalia.

FinFamin materiaalit ovat saaneet myonteista palau-
tetta. Saadun palautteen mukaan FinFami on onnis-
tunut selkedlla, hyvin kiteytetylla ja tunnistettavalla
tavalla kertomaan mielenterveysomaisten asemasta.

Labyrintti-lehden
llmestymiskertoja vahennettiin

Labyrintti-lehti antaa tietoa mielenterveysomaisille
Jja toimii myos tiedotuskanavana FinFamin omaisyh-
distyksille. Toimintavuonna lehden ilmestymiskerto-
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ja vdhennettiin ja keskusliitto julkaisi vuoden aikana
kaksi (2) lehtea.

Keskusliitto julkaisee Labyrintti-lehteg, joka on ai-
noa mielenterveysomaisille ja -omaishoitajille
suunnattu lehti Suomessa. Labyrintti on jasenetu ja
tarkea palvelu alueellisille jasenyhdistyksille, silla se
tarjoaa samaistuttavia kokemustarinoita seka tietoa
niin omaisille kuin ammattilaisillekin. Lehden tait-
taa ja painaa Punamusta Oy ja sen mainosmyyntia
hoitaa TIM-Systems Oy. Vuonna 2023 Labyrintin
painosmaara oli 7552 kappaletta.

Labyrintti ilmestyi printtilehden lisaksi sahkdisena
nakadislehtena. Nakadislehti julkaistiin keskusliiton
verkkosivuilla ja siitd tiedotettiin keskusliiton so-
siaalisen median viestintdkanavissa. Nain lehdelle
tavoitettiin merkittavasti suurempi lukijakunta.

Lehtien sisallot tukivat seka jarjestdon viestinnan
paatavoitetta ettd toimintavuoden yleista teemaa.
Vuonna 2023 lehdissa korostui erityisesti mielen-
terveyteen ja sen ongelmiin liittyvat asenteet seka
mielenterveyspalvelujen riittamattémyys, mielen-
terveysomaisten oikeudellisen asema ja erilaiset
vapaaehtoistoiminnan muodot. Lisdksi lehdissa
nostettiin esiin FinFamin jasenyhdistysten tekemaa
tyota. Vuoden ensimmainen lehti oli eduskuntavaa-
linumero, jossa esiteltiin FinFamin hallitusohjelma-
tavoitteita juttujen muodossa. Toisen lehden teema-
na oli vapaaehtoistoiminnan merkitys.

Mukana haastateltavana taiartikkeleiden kirjoittajina
oli mielenkiintoinen joukko ihmisia yhteiskunnan
erisektoreilta: mm.kansanedustajajasomevaikuttaja
Ville Merinen, psykologi Tino Karolaakso, Kansalai-
sareenan aluetoiminnan paallikké Pinja Nieminen,
A-Klinikkasaation tutkija Janne Takala seka useita
kokemusasiantuntijoita ja mielenterveysomais-
kentan toimijoita. Lisaksi FinFami julkaisi lehdessa
eduskuntapuolueiden puheenjohtajien vastaukset,
jotka he antoivat FinFamin eduskuntavaalikyselyyn.



Lehtea toimitettiin mielenterveysomaisille ja
-omaishoitajille, omaisyhdistyksille, sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisille, yhteistydkumppaneille,
oppilaitoksiin ja kirjastoihin seka poliittisille paatta-
jille, rahoittajalle ja medialle. Lehtea jaettiin myos
erilaisissa tilaisuuksissa.

Toimintavuoden aikana
tavoitettiin laajasti ammattilaisia

Mielenterveysomaisten huomiointi on tarked
ennaltaehkaiseva mielenterveystyon toimi. Tata
viestid FinFami vel eteenpain erilaisissa tapahtumissa
Jja tilaisuuksissa.

Ammattilaisille, opiskelijoille ja suurelle yleisélle
jarjestettiin valtakunnallisia webinaareja ja pidet-
tiin puheenvuoroja seka verkossa etta paikan paalla
(mm. yhteistyossa Tehyn kanssa seka Skitsofrenia-
koalition kanssa). Toimintavuoden aikana tavoitet-
tiin ammattilaisia yli sektorirajojen arviolta 760 hen-
kiléa. Tavoitettujen ammattilaisten maara kasvoi
edellisvuoteen verrattuna.

Mielenterveysomaisten tilannetta seka FinFami-jar-
jeston tarjoamia ammattilaisten ja omaisten tu-
kimateriaaleja esiteltiin Tehyn mielenterveys- ja
paihdetyon jaoston opintopaivilla ja Psykiatripaivil-
la. Naytteilleasettajapisteella oli mukana myos Fin-
Famin kokemustoimijoita.

Ammattilaisia tavoiteltiin myés Instagramin Fin-
Fami-liven kautta, jossa kasiteltiin mielenterveys-
omaisille suunnattuja palveluja ja ammattilaisten
nakokulmaa. Livelle kertyi katselukertoja 219 kappa-
letta ja sen avulla tavoitettiin 369 tilia.

FinFamin Tyontekijapaivat jarjestettiin Jyvaskylassa
1.-2.11.2023 yhteistydssa Keski-Suomen mielenter-
veysomaiset — FinFamin kanssa. Paivien teemana

ecsos
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FinFami

Kuva: Marika Finne

Mielenterveysomaisten tilannetta ja Fin-
Famin toteuttamia omaistyon hyvia kay-
tantdja esiteltiin eri tapahtumissa ja tilai-
suuksissa kuten Kuntamarkkinoilla, jossa
vieraili vuonna 2023 noin 6500 kavijaa.

oli tiedolla johtaminen ja vaikuttavuus. Keskusliitto-
laisten lisaksi osallistujia oli yhteensa 44 finfamilaista
12 jasenyhdistyksesta ympari Suomen. Paivien aika-
na finfamilaiset verkostoituivat ja jakoivat tietoa toi-
mivista kaytannaoista.

Ammattilaisia tavoitettiin yleisavustettavassa toimin-
nassa, vapaaehtoistoiminnassa (Ak 5) ja FinFamin
Vaikuttavat kumppanuudet -hankkeessa seka naiden
yhteistyona. Ammattilaisten omaisosaamisen lisaa-
miseksi aloitettiin myds valtakunnallinen yhteistyd
FinFami-yhdistysten kesken.
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Jasenyhdistyspalvelut vahvistavat
FinFami-yhdistysten toimintaa

FinFamilla on 16 jasenyhdistysta ympari Suomen. Jasenyhdis-
tyspalvelut vapauttavat naiden yhdistysten resursseja mielen-

terveysomaisten kohtaamiseen.

Toimintavuoden 2023 aikana FinFami edisti sen
jasenyhdistysten nakymista valtakunnallisessa pal-
velutietovarannossa (PTV) luomalla yhdessa jasen-
yhdistysten kanssa yhteisen keskustelutuen (omais-
neuvonta) palvelukuvauksen seka yhdenmukaiset
organisaatio- ja asiointikanavakuvaukset.

Keskusliitto toimii FinFami-kentan PTV paakaytta-
jana. PTV:n tiedot 16ytyvat Suomi.fi:sta ja ne nouse-
vat erilaisille sahkoisille alustoille, mm. hyvinvointi-
alueiden palvelutarjottimille.

Jasenyhdistykset vievat vaihtuvan toimintansa
myods Lahella.fi-palveluun, josta tiedot nousevat
palvelutarjottimille PTV:n kautta.

Vuoden 2023 aikana aloitettiin yhteisty® Maaseu-
dun Terveys- ja Lomahuollon (MTLH) kanssa, jotta
mielenterveysomaisille suunnattuja tuettuja lomia
voidaan organisoida ja markkinoida valtakunnalli-
sesti kattavammin. Yhteistyolla pyritaan vahvista-
maan mielenterveysomaisten alueellisesti tasa-
arvoista mahdollisuutta hakea tuettua lomaa.
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FinFamin vapaaehtoistoiminnassa
keskityttiin tavoitettavuuden ja
saavutettavuuden lisaamiseen

Toimintavuoden 2023 aikana FinFamin vapaaeh-
toistoiminnassa aloitettiin verkkopohjaisen vapaa-
ehtoistoiminnan koulutuksen ja siihen liittyvan
koulutusmateriaalin suunnittelu. Suunnittelu- ja ke-
hittamistyo tehtiin yhdessa jasenyhdistysten kans-
sa. Tyoryhma kokoontui kolme (3) kertaa suunnit-
telemaan verkkopohjaista koulutusta. Taman lisaksi
vapaaehtoistoiminnan valtakunnallinen verkosto
kokoontui yhteiskehittamisen aarelle viisi (5) kertaa.

Vuoden 2023 aikana FinFami-kentalle kehitettiin
nelja (4) uutta vapaaehtoistoiminnan tehtavaa. Ke-
hittamistyossa keskityttiin luomaan tehtavia, jotka
tarjoavat vapaaehtoiselle keinon saada aanensa ja
kokemuksensa kuuluviin seka vaikuttamisen mah-
dollisuuksia.

Uusien vapaaehtoistoiminnan tehtavien kehittami-



sessa huomioitiin, etta vapaaehtoistoiminnan
muodot FinFami-kentalla monipuolistuvat ja Fin-
Fami-yhdistyksista 10ytyy digitaalisesti toteuttavaa
vapaaehtoistoimintaa.

Toimintavuonna panostettiin FinFamin vapaaeh-
toistoiminnan markkinointiin ja viestintaan. Naita
suunniteltiin ja toteutettiin yhdessa vapaaehtois-
ten ja FinFami-yhdistysten tyontekijoiden kanssa.
Viestinnalla ja kehittamistyolla lisattiin jarjeston
vapaaehtoistoiminnan nakyvyytta. Uudet vapaaeh-
toistoiminnan tehtavat ja saavutettavuuden lisaan-
tyminen tukivat vapaaehtoistoiminnasta kiinnostu-
neiden valtakunnallista tavoittamista.

Vuonna 2023 FinFami-kentan vapaaehtoistoimi-
joiden kokonaismaara oli 590. Naista aktiivisesti ja-
senyhdistysten toimintaan osallistui yhteensa 440
henkiléa ja taysin uusia vapaaehtoisia tuli mukaan
92. Vuoden aikana keskusliiton toimintaan (kehitta-
mistydryhmiin, kokemustoimintaan ja viestintaan)
osallistui yhteensa 49 vapaaehtoista.

Toimintavuoden aikana toteutettiin kahdeksan (8)
uutta videota yhdessa kuuden (6) vapaaehtoisen
kanssa. Videoiden tarkoitus on: 1) lisata vapaaeh-
toistoiminnan nakyvyytta valtakunnallisesti 2) li-
sata tietoisuutta FinFamin vapaaehtoistoiminnasta
3) tuoda uusia vapaaehtoisia FinFami-yhdistyksiin
ympari Suomen. Myos FinFamin valtakunnallisen
vapaaehtoistoiminnan kampanjan avulla tavoitet-
tiin kustannustehokkaasti suuri joukko ihmisia.

Prospect-vertaisryhmamallin kehittgjaryhmaan
osallistui yhdeksan (9) vapaaehtoista. Kehittaja-
ryhma kokoontui viisi (5) kertaa toimintavuoden
aikana. Lisaksi vapaaehtoisille Prospect-ohjaajille
jarjestettiin lahitapaaminen, johon osallistui 19 ver-
taisohjaajaa.

Vapaaehtoistoiminnan asiantuntija seka kolme (3)
vapaaehtoista osallistuivat EUFAMI:n (Euroopan
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omaisjarjestdjen liitto) Prospect-kehittamispaiville
Madridissa. Toimintavuoden aikana aloitettiin myos
Prospect-vertaisryhmamallin arvioinnin kehitta-
mistyo yhdessa seka EUFAMI:n etta Ranskan, Es-
panjan ja Ruotsin mielenterveysomaisyhdistyksista
koostuvan tyoryhman kesken. Lisaksi kaynnistettiin
eProspect-verkkovertaistukimallin suunnittelu yh-
dessa vapaaehtoisten ja EUFAMIn kanssa. EProspect
on Suomessa ideoitu EUFAMIn Prospect-vertaistu-
kimallin verkkoversio, joka toteutetaan taysin etana.

Loppuvuodesta 2023 FinFamin vapaaehtoisille jar-
jestettiin vapaaehtoisten paiva. Paiva toteutettiin
verkossa ja sithen osallistui 58 vapaaehtoista ympa-
ri Suomen. Keskusliiton vetamassa digiverkostossa
koordinoitiin ja suunniteltiin chat-toimintaa Tuki-
net-alustalla.

Vuonna 2023 toteutettiin FinFami-yhdistysten va-
paaehtoisille ja tyontekijoille Eratauko-keskustelu.
FinFami osallistui myos laajempaan yhteiskun-
nalliseen keskusteluun jarjestamalla keskusteluti-
laisuuden Ylen ja Erataukosaation Hyvin Sanottu
-keskustelufestivaaleilla. Molempien Eratauko-kes-
kusteluiden aiheena oli “"Mielenterveysomainen
kuulluksi, kohdatuksi ja nahdyksi - Onnistumiset
eslin”.

FinFamin toimintoihin ja kehittamistyohon kuten
koulutusten suunnitteluun otettiin mukaan vapaa-
ehtoisia ja kokemustoimijoita, joiden kokemustieto
ja osaaminen ovat ensisijaisen tarkeassa roolissa
FinFamin toiminnan kehittamisessa. Vapaaehtois-
ten mukaan ottaminen toiminnan suunniteluun ja
kehittamiseen edisti myos vapaaehtoisten tavoitta-
mista valtakunnallisesti.

Vuonna 2023 FinFamissa kehitettiin yhdessa koke-
mustoimijoiden kanssa vapaaehtoiskoulutus, joka
antaa valineita markkinoida FinFamin Mahdolli-
suuksia-verkkopalvelua. FinFami toteutti myos yh-
dessa Syomishairioliiton kanssa koulutuksen, johon



osallistui 10 FinFami-yhdistysten vapaaehtoista.

Lisaksi vapaaehtoisille tarjottiin kaksi (2) kertaa pe-
rehdytysta Toivo-vertaistukisovelluksen kayttoon (13
vapaaehtoista). Toivo-sovellus on valtakunnallinen
ja viranomaisten hyvaksyma ja siina toimi vuonna
2023 viisi (5) FinFami-yhdistysten vapaaehtoista.

TyoO yhteistyokumppaneiden kanssa

Tyo yhteistydkumppaneiden kanssa oli laajaa ja
monipuolista. Jasenyhdistyspalveluiden osalta
keskeisia yhteistydkumppaneita olivat mm. Suo-
men Reumaliitto ry, Luonnonvarakeskus (LUKE),
HYKS erityisvastuualue, Eratauko-saatio seka Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitos/Peliklinikka.

FinFamin ja THL:n yhteinen peliriippuvuustutki-
mus toteutettiin kahdessa vaiheessa syksyn 2023
aikana. Tutkimuksen julkaisu jarjestetaan vuonna
2024 laajalle yleisolle, ammattilaisille ja kokemus-
toimijoille suunnattuna webinaarina, jossa on mu-
kana kotimaisia ja ulkomaisia ongelmallisen raha-
pelaamisen erityisasiantuntijoita.

FinFami oli sidosryhmana mukana Hyvinvointia bio-
diversiteetti - Biodiversity interventions for wellbeing
(BIWE) -hankkeessa, milla pyritaan saamaan mielen-
terveysomaisten kokemusaanta hankkeen toimintaan.

Toimintavuoden aikana toteutettiin yhteisia ta-
pahtumia: mm. BIWE-hankkeen kanssa osal-
listuttiin  SuomiAreenaan ja tietoisuutta mie-
lenterveysomaisten tilanteesta yllapidettiin
Luonnonvarakeskuksen kanssa toteutetussa yh-
teistydssa.

Yhteistyosta FinFamin
jasenyhdistysten kanssa

Jasenyhdistyksilla oli kaytossaan helposti lahestytta-
vat, keskusliiton tukemat digitaaliset yhteiskayttoym-
paristét kuten Howspace, Miro(Pro), CRM (SF). Naiden
kayttaminen on FinFamin seuranta- ja arviointitiedon
pohjalta tehostanut ja monipuolistanut tavoittavaa
tyota omaisten parissa. Vapaaehtoisten mukaan ot-
taminen toiminnan suunnitteluun ja kehittamiseen
edisti vapaaehtoisten tavoittamista valtakunnallisesti.

Vuoden 2023 aikana on panostettu FinFami-yhdis-
tysten verkkotoiminnan koordinointiin seka tehos-
tettu verkossa tapahtuvaa toiminnan yhteiskehitta-
mista. Lisaksi toimintavuoden aikana laajennettiin
yhteistyota jasenyhdistysten kesken myods uusille
alueille ja tuotettiin mielenterveysomaisille entista
monipuolisempia toimintamuotoja.

Vuonna 2023 toteutettiin yhdistyksien kesken mo-
nivaiheiset tietoturva- ja tietosuoja tydpajat kes-
kusliiton koordinoimana. Yhdistykset voivat nain
keskittya perustydhdnsa omaisten parissa.

Jasenyhdistyspalvelujen
toiminta ja tulokset

FinFami jarjesti jasenyhdistyspalveluiden toimesta
11 koulutusta, 15 kehittamistyopajaa, 197 ratkais-
tua tietohallinnon yllapito- ja palvelupyyntda, 20
yhteiskehittamistapaamista toiminnan seuranta-
menetelmien laatimiseen, 18 sisadisten asiantun-
tijaverkostojen koordinointia, 12 CRM-projektiin
liittyvaa tilaisuutta 24 jasenyhdistysten tukitoimin-
taan liittyvaa tilaisuutta. Kohtaamiskertojen maara
naissa aktiviteeteissa oli yhteensa 1808 kappaletta.

Toiminnan tuloksellisuutta edisti jasenyhdistysten
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vahva tahtotila yhteiskehittamiseen ja hyvien kay-
tantdjen levittamiseen. Nain mielenterveysomaiset
ja -omaishoitajat saavat alueesta riippumatta kan-
salaisjarjestolahtoista apua, vertaistukea ja osal-
lisuuden mahdollisuuksia. Vuotta 2023 jasenyh-
distykset kokivat selvasti hydtyneensa saamistaan
palveluista seka omais- ja jarjestdotydon osaamisen
kehittamisessa, tavoite- ja mittarityossa, laadun
parantamisessa ja ongelmanratkaisussa.

Tuloksellisuuden kehittamisessa on seurattu koko
vaikutusketjua: miten keskusliiton jasenyhdistyk-
sia tukeva toiminta on vaikuttanut yhdistysten ja
niissa toimivien kohderyhmien kyvykkyyteen seka
esimerkiksi miten jasenyhdistysten vapaaehtois-
ja vertaistoiminta on vaikuttanut mielenterveys-
omaisten hyvinvointiin ja osallisuuteen. Toimin-
taa ja tuloksellisuutta on tarkasteltu kohderyhmille
suunnattujen kyselyiden kautta.

FinFami toteutti kaikki yhdistyksia koskevat tavoi-
te- ja mittarityopajat vuoden 2023 aikana. Koko
jarjestokentta on sitoutunut yhteisiin tavoitteisiin
ja mittareihin vuodesta 2024 alkaen. Tiedon poh-
jalla on 1) tiedonkeruusuunnitelma, 2) vuosikellon
mukaiset toimenpiteet ja maaritellyt mittaritieto-
lahteet, 2) digitaaliset alustat, jotka mahdollistavat
riittavan ajankohtaisen tiedon suodattamisen.

Jokaisesta toteutuneesta toiminnosta on kerat-
ty systemaattisesti arviointitietoa. Tietoa on saatu
toimintaan osallistuneilta jasenyhdistysten toimi-
joilta, vapaaehtoisilta ja jasenyhdistysten tyonteki-
joilta. Jasenyhdistyksilta kerattiin toimintavuoden
jalkeen tietoa toiminnasta ja tuloksista erillisilla ky-
selyilla, seurannalla seka haastatteluilla.

Vertaisryhma- ja vapaaehtoistoiminnassa kerattiin
tietoa toiminnan tuloksellisuudesta sahkoisten ar-
viointi- ja palautekyselyiden, haastatteluiden seka
verkosto- ja tyopajatapaamisten yhteydessa toteu-
tettujen arviointikeskusteluiden avulla. Tiedonke-
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ruun pohjana toimii segmentoitu sahkodinen alusta.

Vuosikyselyissa todettiin, ettd FinFamin koulu-
tuspalveluita tai henkilokohtaisia tukipalveluita
kayttaneista 83 % ilmoitti hyotyneensa palveluista
omaisjarjestotyohdn liittyvassa ongelmanratkai-
sussa. Vuosikyselyn perusteella koulutuspalveluita
tai henkildokohtaisia tukipalveluita kayttaneista 89
% llmoitti hyotyneensa oman osaamisensa kehitta-
misessa saamistaan palveluista.

Vuosikyselyyn vastanneista toiminnanjohtajista
kaikki olivat sita mielta, etta koko jarjeston yhteiset
seuranta- ja arviointimenetelmat ovat parantaneet
omaisten hyvinvointia ja yhteiskunnallista asemaa
tukevan toiminnan tuloksellisuuden todentamista.

Vuosikyselyyn vastanneista toiminnanjohtajista
kaikki olivat my®ds sitda mielta, etta koko jarjeston
yhteiset tietohallintoratkaisut ovat auttaneet heita
kehittamaan mielenterveysomaisten hyvinvointia
tukevaa toimintaa. Tietojarjestelmien kayttajatyy-
tyvaisyys oli kayttgjilla hyvaa tai erittain hyvaa.

Tavoitekohtaisia tuloksia
vuoden 2023 aikana

Toiminnan tarjontaa ja valtakunnallista nakyvyytta
todentaa FinFamin multisite-sivustojen verkkosi-
vuanalytiikka. Analytiikassa tehtiin jarjestelma-
migraatio vuoden 2023 alussa.

FinFamin verkkovierailijat olivat edellisvuoden
2022 tapaan korkealla tasolla (yhteensa 55 000
henkiloa ja 159 000 verkkosivuvierailua). FinFa-
min verkkosivuilta haettiin tietoa mm. jarjestéon
toiminnasta seka palveluista (esim. Mahdollisuuk-
sia-verkkopalvelu), verkkoryhmista ja verkkoluen-
noista. Sivustojen kautta toteutui myos yhteyden-
ottoja ja palveluohjauksia.



Verkkovierailut kasvoivat erityisesti valtakunnal-
listen kampanjoiden aikana (mm. Ilonan paivan
viikko lokakuussa seka FinFamin vapaaehtoisten
viikko joulukuussa) seka silloin, kun jarjestd nakyi
merkittavissa valtakunnallisissa medioissa.

FinFami-kentalla nakyi vahva tahtotila yhteiske-
hittamiseen ja vapaaehtoistoiminnan vahvistami-
seen. Vapaaehtoistoiminnan verkostoissa on toi-
mintavuoden aikana paneuduttu mm. FinFamin
vapaaehtoistoiminnan nakyvyyden vahvistami-
seen, uusien vapaaehtoistoiminnasta kiinnostu-
neiden tavoittamiseen seka vapaaehtoistoiminnan
monipuolistamiseen ja vapaaehtoistehtavien Kkir-
jon laajenemiseen.

Vapaaehtoisten kasvanut maara (92 uutta vapaa-
ehtoista vuonna 2023) osoittaa, etta vapaaehtois-
toiminta FinFami-yhdistyksissa on tavoittavaa,
kiinnostavaa ja se koetaan tarkeaksi keinoksi paas-
ta osallistumaan ja vaikuttamaan mielenterveys-
omaisia tukevaan toimintaan. Tama osoittaa myaos,
etta FinFamin vapaaehtoistoiminta on monipuo-
lista ja vapaaehtoistehtavien kirjoa on saatu laajen-
nettua.

Verkostotoiminta on yhtenaistanyt jarjeston toi-
mintaa. FinFami-kentan yhteiset tietohallintorat-
kaisut auttoivat yhdistyksia kehittamaan laadukasta
omais- jajarjestotoimintaa. Lisaksikoettiin, etta yh-
teiset tietohallintoratkaisut ovat auttaneet keskitta-
maan voimavaroja tietohallinnon sijaan enemman
varsinaiseen omaistyohon. Kyselyvastausten mu-
kaanFinFaminyhteisetseurantamenetelmattaaspa-
ransivat toiminnan tuloksellisuuden todentamista.

Sisainen verkostotoiminta vahvisti
FinFami-kentan yhtenaisyytta

Toiminnan suunnittelua ja toteutusta koordinoitiin
FinFamin sisaisten asiantuntijaverkostojen kautta.

Digiverkosto, viestijaverkosto, toiminnanjohtajaverkos-
to, yhteiskehittamisen verkosto, omaistyon verkosto ja
vapaaehtoistyon verkostot toimivat koko FinFami-jar-
jeston yhteisen kehittamistyon paikkoina.

Vuosikyselyissa kaikki vastanneet FinFamin tyontekijat
totesivat, etta keskusliiton tarjoama tuki on mahdollis-
tanut sen, etta mielenterveysomaisten hyvinvointia tu-
kevan toiminnan tarjonta on parantunut.

Verkostotoimintaan osallistuneista tyontekijoista 91%
oli vuosikyselyssa sita mielta, etta verkostotoiminta on
parantanut yhdistysten kykya toteuttaa ja kehittaa mie-
lenterveysomaisten hyvinvointia tukevaa toimintaa
yhdessa. Verkostotoimintaan osallistuneista toimin-
nanjohtajista 96% oli sita mielta, etta verkostotoiminta
on yhtenaistanyt koko jarjeston omais- ja jarjestotoi-
mintaa.

Tietojarjestelmien kehittaminen

FinFami-yhdistysten omiin verkkosivuihin liittyvia tu-
kipyyntgja tuli kentalta paljon. Tama osoittaa, etta toi-
minnassa on ollut selked tarve henkildlle, joka keskittyy
verkkosivujen ja niihin liittyvien jarjestelmien tekni-
seen tukeen.

Osa jasenyhdistyksista yllapitaa itse omaa Microsoft Of-
fice 365 -ymparistdaan, joka sisaltéa sahkopostijarjes-
telman. Naiden palveluiden tukeen on havaittu myos
selkea tarve.

Verkkosivuja kehitettiin ottamalla kirjautumiseen kayt-
t6o6n kaksivaiheinen tunnistautuminen. Lisaksi verk-
kosivualustan teknisia ratkaisuja kartoitettiin ja paivitet-
tiin hankkimalla uusia lisdosia. Toimintavuoden aikana
suunniteltiin myos verkkosivualustan kehityskohteita
vuodella 2024.
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FinFami-kentalla nakyl vahva tahtotila yhteiskehittamiseen
ja vapaaehtoistoiminnan vahvistamiseen.




Vaikuttavat Kumppanuudet —
mielenterveysomaisten palvelu-
polkujen luomisen ja strategisten
kumppanuuksien kehittamishanke

Hankkeen tarkoituksena on kehittaa ja vahvistaa FinFami-
yhdistysten mahdollisuuksia luoda mielenterveysmaistyohon
palvelupolkuja ja strategisia kumppanuuksia. Toimintavuonna
kehitettiin ensimmainen mielenterveysomaisten palvelupolku.

Kaksivuotisen Vaikuttavat kumppanuudet -hank-
keena tavoitteena on vahvistaa mielenterveys-
omaisten osallisuutta seka edistaa omaisten tun-
nistamista ja oikeantasoisen tuen pariin ohjaamista.
Vuosi 2023 oli hankkeen toinen toimintavuosi.

Mielenterveysomaisten
palvelupolku vahvistaa omaisten
ja perheiden tukea

FinFamin Vaikuttavat kumppanuudet -hankkees-
sa kehitettiin mielenterveysomaisten palvelupolku.
Sen tavoitteena on, etta jatkossa laheiset huomioi-
daan palvelujarjestelmassa itsenaisina avuntarvitsi-
joina. Palvelupolkumalli on monistettavissa kaikille

hyvinvointialueille, silla se huomioi jokaisen hyvin-
vointialueen omat tarpeet ja palvelut.

Moni mielenterveysomainen tai ammattilainen ei
tieda, mita kaikkia palveluita psyykkisesti sairastu-
neen lahipiirin on mahdollista saada. Mielentervey-
somaisen palvelupolku on kokonaisuus, joka kattaa
palvelut yli sektorirajojen ja tunnistaa mielentervey-
somaisen tuen tarpeen.

Palvelupolku edistaa myods palveluiden saatavuutta
ja niihin paasya. Siina on huomioitu seka omainen
ettd ammattilainen, joka ohjaa mielenterveysomaisia
tuen piiriin. Palvelupolun kohderyhmaa ovat mm.
psykiatrian ammattilaiset seka muut sosiaali- ja ter-
veydenhuollon toimijat, kolmas sektori, seurakunnat,
varhaiskasvatus, koulut ja mielenterveysomaiset.
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Vuonna 2023 toteutuneet
toimenpiteet

Toimintavuonna saatettiin valmiiksi mielentervey-
somaisen palvelupolkumalli ja luotiin palvelumuo-
toilusprintti, jolla palvelupolku voidaan skaalata eri
hyvinvointialueille. Vuoden aikana edistettiin myos
omaisten tunnistamista palvelujarjestelmassa seka
osaamista vaikuttavien kumppanuuksien raken-
tamisessa mielenterveysomaisten tuen saannin ja
hyvinvoinnin vahvistamiseksi.

Mielenterveysomaisen palvelupolkumalli tuotet-
tiin vuoden mittaisella tyopajaprosessilla pilottialue
Pajjat-Hameessa. Palvelupolkumalli luotiin yhdessa
hyvinvointialueen seka alueellisen FinFamin toimi-
joiden kanssa. Mallia luotaessa nakemyksia kerattiin
myos muilta hyvinvointialueilta.

Vahemmistoryhmiin  kuuluvien mielenterveys-
omaisten (maahanmuuttajat ja saamelaiset) palvelut
sisallytettiin palvelupolun perusmalliin. Maahan-
muuttajien palveluita kartoitettiin Hameen Setle-
mentin ja jarjestoverkoston kanssa. Saamelaisten
valtakunnallisia palveluita taas kartoitettiin yhteis-
tyossa saamelaisen psykososiaalisen tuen yksikko
Uvjj-Uvja-Uvjan ja saamelaisen SANKSIn (Saamen
kansallinen osaamispalvelu - mielenterveys- ja
paihdepalvelu) kanssa.

Yhteistyd Kanta-Hameessa sisalsi masennusta sai-
rastavan palvelupolun rakentamista ja siina omais-
nakokulman ja kokemusasiantuntijuuden esille
nostamista. Kanta-Hameessa omaisen palvelupol-
kua varten toteutettiin tarvekartoitus ja aloitettiin yh-
teisty® Hameen Setlementin kanssa. Tama yhteistyd
piti sisallaan maahanmuuttajaomaisen palvelupolun
tarvekartoituksen. Palvelupolkujen kuvauksia luotiin
Paijat-Hameen ja Kanta-Hameen omaisten, tyonte-
kijoiden ja yhteistydkumppaneiden kesken erilaisis-
sa teematyopajoissa.
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Hankkeen edetessa todettiin tarve tyoskentelymal-
lille, jolla mielenterveysomaisen palvelupolku pysty-
taan skaalaamaan muille hyvinvointialueille tiiviilla
aikataululla ja kohtuullisilla henkilostoresursseilla.
Nain luotiin palvelumuotoilusprintti-malli, jossa
erilaisilla ryhmatydn metodeilla muokataan mie-
lenterveysomaisten palvelupolun prototyyppi hy-
vinvointialueelle.

Mielenterveysomaisen palvelupolun kehittamistyo-
ta jatkettiin Kanta-Hameessa, alueellisen FinFami-
yhdistyksen ja hyvinvointialueen kanssa.

Hankkeen avulla levitettiin tietoa,
joka vahvistaa mielenterveys-
omaisten hyvinvointia

Jotta omaiset tunnistettaisiin paremmin palve-
lujarjestelmassa ja omaisten hyvinvoinnin tueksi
rakentuisi vaikuttavia kumppanuuksia, levitettiin
webinaareissa ja tapahtumissa tietoa palvelupolus-
ta, omaisten tunnistamisesta ja tuen tarpeista seka
systeemisesta ajattelusta omaisten hyvinvoinnin
tukemisessa.

Tietoa jaettiin myds valtakunnallisissa verkostoissa
seka tapaamisissa seurakuntien, hyvinvointialuei-
den ja jarjestdjen kanssa seka yleisotilaisuuksissa
(mm. Kuntamarkkinat, Psykiatripaivat) ja VALPAS
2023 -yhteistoimintaharjoituksessa, jossa hanke toi
esiin omaisten huomioinnin keinoja ja palvelupo-
lun kayttdéa suuronnettomuudessa. Yhteistoimin-
taharjoituksessa eri viranomaistahot harjoittelivat
ja esittelivat rooliaan suuronnettomuustilanteissa.
Ammattilaisten osaamista omaistilanteiden tun-
nistamisessa ja tuen pariin ohjaamisessa edistettiin
myos hankkeen ensimmaisenda toimintavuonna
aloitetulla yhteistydlla Terapiat etulinjaan -hankkeen
kanssa.



Nain vahvistettiin mielenterveysomaisten nakyvak-
si tekemista kaikkien sote-alueiden kaytossa olevalla
digitaalisella koulutusalustalla. Omaisten nakokulma
saatiin mukaan useaan eri koulutuskokonaisuuteen,
mm. Terapianavigaattori-koulutukseen, yleisvas-
taanottojen ammattilaisten tukimateriaaliin (ohjatun
omahoidon koulutus) seka kokemusasiantuntijoiden
nakemyksista ja kokemuksista koostuvaan koulutus-
osioon.

Toimintavuoden aikana jarjestettiin kolme webinaa-
ria: Samalla puolella yhdessa, Mielenterveysomai-
nen riskiryhmasta voimavaraksi ja Kokemuksesta
voimaa! Yhdessa. Kaikki webinaarit koostuivat sys-
teemisen ajattelun, eri sektoreiden valisten kump-
panuuksien vahvistamisen seka omaisten tunnista-
misen teemoista. Webinaareissa oli puheenvuoroja
kokemusasiantuntijoilta ja sote-ammattilaisilta, ja ne
jarjestettiin yhteistyossa FinFami-yhdistysten ja hy-
vinvointialueiden kanssa.

Kokemuksesta Voimaa! Yhdessa -seminaari julkais-
tiin Yle Areenassa. Tilaisuus myos opinnollistettiin
Lapin yliopiston yhteiskuntatieteen ja Oulun yli-
opiston psykologian opiskelijoille 1 opintopisteen
suoritukseksi. Mielenterveysomaisten tunnistamis-
ta palvelujarjestelmassa vahvistettiin myods opin-
naytetoilla: Huomaa lapsi! - Maahanmuuttajataus-
taisten lapsimielenterveysomaisten tunnistaminen
(Minna Kauranne, Linda Panschin) ja Mielentervey-
somaisen tunnistaminen ja sosiaalinen tukeminen
tyoterveyshoitajan nakokulmasta (Annaelina Maki-
lampi).

Toimintavuoden aikana hankkeessa tuotettiin Mie-
lenterveysomaisen palvelupolku -video, palvelu-
muotoilusprintin prosessikuvaus seka kaannettiin
FinFamin olemassa olevaa materiaalia kolmelle saa-
men Kkielelle yhteistyossa Saamelaiskarajien kanssa.
Lisaksi koottiin materiaalia FinFami-yhdistysten ja
hyvinvointialueiden kayttoon.

ARVIOI OMAISEN
TUEN TARVE

HYVINVOINNIN
TUKEMINEN

TUE JA OHJAA
PALVELUIHIN

» VERTAISTUKI
ﬁf KESKUSTELUTUKI
\

APU ARKEEN
JATALOUTEEN

Kuvitus: Tussitaikurit

Kansainvalinen yhteistyo

Mielenterveysomaisten keskusliitto — FinFamin keskeinen
eurooppalainen yhteistyotaho on EUFAMI. Kansainvalisten
kumppaneiden kanssa keskusteltiin mielenterveysomaisten
tilanteesta ja heidan hyvinvointinsa tukemisesta.

Vuonna 2023 FinFami toteutti kansallisen ja kan-
sainvalisen tason Psykoosi-symposiumin yhdessa
ISPS:n (International Society for Psychological and
Social Approaches to Psychosis) kanssa. Tapahtuma
kerasi laajan joukon ammattilaisia ja paattajia mie-
lenterveystyon omais- ja kokemustoiminnan pa-
riin. Muina toteuttavina yhteistyokumppaneina ol
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS),
Espoon kaupunki seka Aalto-yliopisto.

Toimintavuoden aikana yhteistyd EUFAMI:n
(Euroopan omaisjarjestojen liitto) oli monipuolista
jatiivista. Vuonna 2023 FinFami osallistui EUFAMI:n
pysyvan jasenen ominaisuudessa vuosikokouk-
seen. Lisaksi jarjestd koordinoi hyvien kaytantdjen
jakamista ja kehittamistyota yhteiseurooppalaisen
mielenterveysomaisten Prospect-vertaistukiryh-
mamallin osalta, johti EUFAMI-tason evaluointijar-
jestelman perustamista jasenmaiden omaisjarjes-
tojen kayttoon.

Toimintavuoden aikana FinFami myods vetl
ERASMUSH+-yhteistyoprosessia, kehitti digitaalisten
yhteiskayttoalustojen perustamista EUFAMI:n toi-
mijoiden kayttoon, toteutti aktiivista tutkimuksel-
lista vuorovaikutusta ja oli mukana erilaisissa yh-
teistyohankkeiden tyoryhmissa.
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Kuva: Keiko Morishita

Vuonna 2023 FinFami tapasi japanilaisen delegaa-
tion, jossa oli edustajia mm. Hyogon yliopistolta ja
CSAS:sta (Center for Studies on Ageing Societies).
Tapaamisessa esiteltiin FinFami-jarjeston toimintaa,
avattiin mielenterveysomaisten tilannetta Suomessa
seka keskusteltiin maiden mielenterveyssektorin pal-
veluista. Yhteistyd jatkuu myés vuonna 2024.



FinFamin tyontekijat ja
luottamusjohto edistivat
yhdessa mielenterveysomaisten
hyvinvointia

Keskusliiton tyontekijat ja hallituksen jasenet tapasivat ja
suunnittelivat yndessa vuoden toimintaa.
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Keskusliitossa oli vuonna 2023 yhteensa kahdeksan
(8) palkattua tyontekijaa.

Henkiloston tehtavankuvat olivat yleistoiminnassa
(AY1): toiminnanjohtaja, kehitysjohtaja, asiantuntija
(viestinta) ja asiantuntija (jarjestd- jahenkilostoasiat).
AK-toiminnoissa tyoskentelivat: asiantuntija (jar-
jestohallinto) ja asiantuntija (vapaaehtoistoiminta)
seka ICT-asiantuntija 8/2023 alkaen 60% tyodajalla
(palkkatuki). Vaikuttavat kumppanuudet -hankkees-
sa tydskenteli asiantuntija.

FinFami on perheystavallinen tyonantaja, joka ha-
luaa vaikuttaa myd&s siihen, etta lapset ja nuoret saa-
vat tutustua mielenterveysomaistyohon. FinFami
on etatydmydnteinen organisaatio.

Keskusliiton toimisto sijaitsee osoitteessa Marian-
katu 13 a A 4, 00170 Helsinki, jossa silla on kaytos-
sa 70,5 m2 toimistohuoneisto. Vuokranantajana
toimii Kirkkopalvelut ry.

Edustajakokoukset paattivat
keskusliiton suuret linjaukset

Ylinta paatdosvaltaa kayttivat Mielenterveysomais-
ten keskusliitto — FinFamissa kevat- ja syysedus-
tajakokoukset. Kokouksissa linjauksista paattivat
jasenyhdistysten valtuuttamat edustajat.

FinFamin saantomaarainen kevatedustajakokous
jarjestettiin 29.4.2023. FinFamin saantémaarainen
syysedustajakokous jarjestettiin 18.11.2023. Kum-
paankin kokoukseen osallistui kuusi (6) valtuutet-
tua edustajaa valtakirjoilla.

Kokouksissa vahvistettiin kevat- ja syysedustaja-
kokousten saantémaardiset asiat. Kevatedustaja-
kokouksessa vahvistettiin vuosikertomus vuodelta
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2022 ja tilinpaatsds 2022.

Syysedustajakokouksessa vahvistettiin toiminta-
suunnitelma vuodelle 2024, vuoden 2024 jasen-
maksut, tulo- ja menoarvio vuodelle 2024 seka
hallituksen varsinaisten- ja varajasenten valinta
erovuoroisten tilalle vuosille 2024-2025. Lisaksi
kokouksessa valittiin tilintarkastajat vuodelle 2024.

Hallitus edisti ja tuki
keskusliitossa tehtavaa tyota

Hallitus valvoi vuoden aikana edustajakokouksen
paattamia linjauksia. Hallitukseen kuuluu puheen-
johtajan lisaksi kahdeksan (8) varsinaista jasenta ja
heidan henkilékohtaiset varajasenensa.

Hallitus kokousti toimintavuoden 2023 aikana
kymmenen (10) kertaa. Se kokoontui Teams-ko-
koussovelluksen kautta yhteensa nelja (4) kertaa,
sahkopostitse yhden (1) kerran, nelja (4) kertaa pai-
kan paalla Helsingissa ja kerran (1) hybridina.

Hallituksen puheenjohtajana toimi FinFami Poh-
janmaa ry:n puheenjohtaja Anita Ruutiainen ja
varapuheenjohtajana Hannu Levaniemi
Pohjois-Karjalan mielenterveysomaiset - FinFamista.

Hallituksen kokouksissa sihteerina toimi toimin-
nanjohtajavaihdoksen takia toiminnanjohtaja Pia
Hytonen (kokoukset 1 ja 2,2023) ja toiminnanjoh-
taja Tiina Puranen (kokoukset 3-10,2023).

Kokouksissa valmisteltiin ja toteutettiin edustaja-
kokouksen velvoittamia asioita.



FINFAMIN HALLITUKSEN JASENET JA
HENKILOKOHTAISET VARAJASENET VUONNA 2023:

Puheenjohtaja Anita Ruutiainen, FinFami Pohjanmaa ry.

Wilhelmiina Kallio, Varsinais-Suomen mielenterveysomaiset — FinFami ry
(Pinja Uutela, Varsinais-Suomen mielenterveysomaiset — FinFami ry)

Raija Kujanpaa, FinFami Pohjanmaa ry.
(Aulikki Karhu, FinFami Pohjanmaa ry.)

Klaus Lehtinen, Mielenterveysomaiset Pirkanmaa — FinFami ry
(Sinikka Sarkka, Mielenterveysomaiset Pirkanmaa — FinFami ry)

Hannu Levaniemi, Pohjois-Karjalan mielenterveysomaiset — FinFami ry
(Marja Nordling)

Katja Luukaslammi, FinFami Etela-Pohjanmaa ry.
(Pekka Rompasaari, Lapin mielenterveysomaiset — FinFami ry.) 1v.2023

Hannu Miettinen, Savon mielenterveysomaiset — FinFami ry
(Virpi Bertlin, FinFami Pohjanmaa ry)

Sirpa Pahalahti, Varsinais-Suomen mielenterveysomaiset — FinFami ry
(Liisa Kurikka, Mielenterveysomaiset Pirkanmaa — FinFami ry)

Janika Takkula, Helsinki
(Annika Wallenius, Helsinki)

Jasenyhdistykset

Keskusliitto toimii mielenterveyskuntoutujien ja -potilaiden alueellisten omaisyhdistysten
keskusjarjestona ja tukee omalla toiminnallaan naiden yhdistysten tavoitteiden saavuttamista.
Vuonna 2023 Mielenterveysomaisten keskusliitto — FinFamin jasenia olivat liiton 13 alueellista
FinFami-yhdistysta seka kolme (3) muuta jasenyhdistysta.

KESKUSLIITON 16 JASENYHDISTYSTA:

Keski-Uudenmaan Sopimuskoti ry, Kerava
perustettu 1983, liittynyt keskusliittoon 1991

Paijat-Hameen mielenterveysomaiset —
FinFami ry, Lahti
perustettu 1993, liittynyt keskusliittoon 1993

Varsinais-Suomen mielenterveysomaiset —
FinFami ry, Turku
perustettu 1984, liittynyt keskusliittoon 1991

Keski-Suomen mielenterveysomaiset -
FinFami ry, Jyvaskyla
perustettu 1993, liittynyt keskusliittoon 1995

Mielenterveysomaiset Pirkanmaa —
FinFami ry, Tampere
perustettu 1988, liittynyt keskusliittoon 1991

FinFami — Uusimaa ry, Helsinki
perustettu 1988, liittynyt keskusliittoon 1994

Pohjois-Karjalan mielenterveysomaiset —
FinFami ry, Joensuu
perustettu 1988, liittynyt keskusliittoon 1991

FinFami — Kanta-Hameen mielenterveysomaiset ry,
Hameenlinna,
perustettu 1997, liittynyt keskusliittoon 1997

Mielen ry, Tampere
perustettu 1991, liittynyt keskusliittoon 1996

Ita-Uudenmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys ry,
Porvoo
perustettu 2000, liittynyt keskusliittoon 2006
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FinFami Satakunta ry, Pori FinFami Etela-Pohjanmaa ry, Seinajoki
perustettu 20009, liittynyt keskusliittoon 2009 | perustettu 2001, liittynyt keskusliittoon 2001

FinFami Pohjanmaary - Savon mielenterveysomaiset — FinFami ry, Kuo-
FinFami Osterbotten rf, Vaasa ja Kokkola pio ja Mikkeli
perustettu 1991, liittynyt keskusliittoon 1991 | perustettu 1992, liittynyt keskusliittoon 1992

FinFami -Mielenterveysomaiset Lapin mielenterveysomaiset — FinFami ry,
Etela-Karjala ry, Lappeenranta Rovaniemi, perustettu 2018, liittynyt
perustettu 2016, liittynyt keskusliittoon 2016 | keskusliittoon 2018
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Ota yhteytta

Mielenterveysomaisten keskusliitto — FinFami

puhelin 045 860 9343
info@finfami.fi
Lue lisaa: finfami.fi

Paikalliset FinFami-yhdistykset

Kaikkien FinFami-yhdistysten

yhteystiedot 10ydat verkkosivuiltamme.

Tutustu yhdistyksiin osoitteessa:
finfami.fi/jasenyhdistykset/
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